
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

     
   
   

 
  

 
 

 
 

Fiche de réclamation  
REF : FICREV2024 

 
 

 
Contact  

 Ferièl Poizat 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Siège Social 
32 rue du 35ème Régiment 

d’Aviation  
69500 Bron   

 

 
 
 
 

 
Contactez nous  

 
contact@formation-
prevention-conseil.fr 

 
06.21.98.25.65 

 

 

 

A compléter obligatoirement en cas de réclamation afin qu’un suivi soit effectué  

 

Session :  

Date début :  Date de fin :  

Formateur :  

Votre nom :   Votre prénom  

Votre téléphone :   Votre mail 

 
Objet de la réclamation 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Indiquez les points de discordance   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Souhaitez-vous être contacté par le réfèrent pédagogique     OUI     NON 
 
Axes d’améliorations et ou suggestions  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Document à adresser par mail ou par courrier 
La réponse sera apportée sous quinzaine, date de réception de la réclamation 
Merci de votre contribution.  
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